
北海道電力株式会社（代表取締役 社長執行役員：藤井裕、以下 北海道電力）、株式会社北
海道銀行（代表取締役頭取：兼間祐二、以下 北海道銀行）、株式会社NTT東日本-北海道（代表
取締役社長：阿部 隆、以下 NTT東日本-北海道）、パーソルホールディングス株式会社（代表
取締役社長 CEO：和田孝雄）は、「北海道 地域応援プラットフォーム」を10月1日から開設し
ます。
本プラットフォームは、4社がもつエネルギー、金融・経営、DX・マーケティング、人材に関

する知見やサービス、企業同士のコミュニケーションの場を提供させて頂くことにより、ビジ
ネスの課題解決をサポートするオンライン上のコミュニティサイトです。

4社は、多くの道内企業の皆様にご参加いただき、お役に立てるよう取り組んでまいります。
本取り組みは当面1年間の開設期間とし、それ以降の提供についてはご利用者様のご意見など

を踏まえ、改めてご案内いたします。

【別紙１】 北海道 地域応援プラットフォーム 概要について
【別紙２】 北海道 地域応援プラットフォーム チラシ

（報道発表資料）

2022年9月30日

北海道電力株式会社
株式会社北海道銀行
株式会社NTT東日本-北海道
パーソルホールディングス株式会社

「北海道 地域応援プラットフォーム」を開設
～道内企業の皆さまの更なる事業活性化を目指し、ビジネスコミュニティを提供します～

【北海道 地域応援プラットフォームのイメージ】



1.背景
北海道電力とNTT東日本ｰ北海道は、2021年12月に締結した「地域の発展に向けた連携協

定」に基づき、北海道にお住まいのお客様のお役に立てるサービスを検討してまいりました。
この度、その一環として両社と北海道銀行、パーソルHDとの4社で道内企業の交流の場となる
本プラットフォームを開設することとしました。

2.実施期間及び内容
（1）実施期間

2022年10月1日（土）～2023年9月30日（土）
（2）内容

本プラットフォームを通じて道内企業の皆様から事業に関する課題をお伺いし、
ご支援のご提案や道内企業の皆様の知見となる情報などの発信を行います。

3.本プラットフォームの主な活用例
（1）企業の経営課題やお悩み事などを相談する場としての活用
（2）各種イベントなど通じた情報収集の場としての活用

4.対象
道内に事業所がある企業の経営者・従業員の方

5.費用
登録料、利用料ともに無料

6.本プラットフォーム加入方法
専用サイト、または専用アプリから個人ごとに会員登録の上、本プラットフォームの
コミュニティサイトから加入申し込み。加入にあたり申請が必要です。
（URL:https://app.tailorworks.com/community/hokkaido ）

7.その他
本プラットフォームは、テイラーワークス社が提供する「Tailor Works」のサービスを

利用しています。



北海道 地域応援プラットフォーム
概要について
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プラットフォームのイメージ

現状は各社が独自で顧客接点を持っていますが、本プラットフォームを通じてあらゆる主体がつながることで
北海道全体の産業発展を目指すもの。

道内企業 道内企業

道内企業道内企業

コンソーシアム

企業ごとに個別の道内企業との接点

道内企業

道外企業
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北海道 地域応援プラットフォームの概要

参加申請を行ったコミュニティメンバー※１がプラットフォームにアクセスし、投稿した課題やニーズに対して、
コミュニティオーナー※２が中心となり解決に向けたサポートを行うサービス。
※１ プラットフォームに加入する全ての企業
※２ 北海道電力株式会社・株式会社北海道銀行・株式会社NTT東日本－北海道・パーソルホールディングス株式会社

①コミュニティメンバーが課題やニーズを投稿する場

②自由にコミュニティメンバーが
会話する場

③ビジネスイベントを配信、保存
④企業の課題解決に向けた

能動的な情報発信

HP画面一例 アプリ画面

２



１．プラットフォーム上における課題解決の例 ２．解決策の提案をしマッチング

プラットフォームの機能①

相談機能
コミュニティメンバーのビジネス上の困りごとや漠然とした課題をコミュニティ内のメンバーに掲示、周知する
機能。コミュニティオーナーからの提案やアドバイスなどを受けることが可能。

×××株式会社
○○ 次郎

北海道電力株式会社
○○ 次郎

×××株式会社
○○ 次郎

2022年10月1日 10：55

2022年9月28日 12：30
2022年9月28日 10：30

３



プラットフォームの機能②

トーク機能
チャットルーム内でのテキストコミュニケーションが可能。
チャットルームはコミュニティメンバー全員に公開 or 限定参加にするなど、用途に応じ調整が可能。

□□□株式会社
△△ 次郎

４



イベントのイメージ

プラットフォームの機能③

イベント機能
コミュニティオーナーによる、コミュニティメンバー向けのイベント作成及びオンライン配信機能。
ZOOMやウェビナー、Youtubeを使用したLive配信等と併用し、イベント告知 から集客管理をワンストップで
実施可能。アーカイブ配信も可能。

今知っておきたい
サイバーセキュリティの現状と対策

2022年●月●日 11:00- 2022年●月●日 16:30

北海道 地域応援プラットフォーム

●人参加

自社DX取り組みご紹介

2023年●月●日 9:00- 2023年●月●日 14:00

北海道 地域応援プラットフォーム

●人参加

アーカイブ視聴方法「Tailor Works」のアカウント登録
②イベント参加登録が必要です。・・・・・

ロボットやAIなどデジタルを活用した業務改革の事例をご紹介。・・・

５



プラットフォームの機能④

マガジン機能
コミュニティオーナーがコミュニティ内へ発信する記事の掲載が可能。
コミュニティメンバーも承認があれば記事の掲載が可能。

企業紹介第一弾
○○株式会社

企業紹介第１弾 ○○株式会社

はじめに

みなさんこんにちは。

今回は○○株式会社を紹介します。
○○は、道内で水産業を営む老舗であ
り
○○の出荷においては〇年連続全国で
１位となっています！

○○町のふるさと納税の返礼品にも選
ばれており
非常に口コミも高くなっています！

６



参加方法

①URLにアクセスし、
各項目を入力後、
アカウントを作成します。

②登録したメールアドレス宛に
届く認証コードを入力します。

新規登録して続ける

プロフィール

所在地や気になる地域を設定することで、地域の
ネットワークと関わりやすくなります

プロフィール画像

アカウント作成

メールアドレス宛に送られた
認証コードを入力してください

1 1 1 × × ×

もう一度送る

コミュニティに参加する

承認制コミュニティのため、参加申請して、コ
ミュニティオーナーに承認を得てください。

③「コミュニティに参加する」
から参加申請します。
承認後URLがメールアドレス宛
に送られますので、そこから参
加できます。

参加はここから⬇

https://app.tailorworks.com/
community/hokkaido

７

https://app.tailorworks.com/community/hokkaido


北海道
地域応援プラットフォーム

参加方法

そのお悩み、コミュニティオーナーが解決します！

新たなコミュニティ形成
マッチングによる
事業課題解決

事業計画・資金計画への
経営コンサルティング

DX支援・業務効率化
人材不足解消

コミュニティオーナー

◇参加URL：https://app.tailorworks.com/community/hokkaido
◇参加費 ：無料
◇開設期間：2022年10月1日～2023年9月30日
◇実施概要：道内企業の人材不足、業務改善等の事業課題を解決するプラットフォームを構築し、

更なる地域交流の活性化によりビジネスが加速する仕組みを提供

参加費

無 料
別紙２



北海道 地域応援プラットフォームでできること

相談機能

１.

企業価値向上に向けた支援

２.

PR機能

３.

イベント開催

４.

トーク機能

５.

●お問い合わせ先

参加企業が相談を投稿し、コミュニティオーナーが解決に向けて全力サポート。
参加企業間での解決も可能です。

参加企業合同での「CSR活動」や、「従業員研修」等を実施します。

参加企業のトピックスを出稿することでコミュニティ内にPRすることができます。

参加企業のニーズや時流を捉えたトークセッション・ウェビナーを開催します。
（電子帳簿保存法、パワハラ防止法、サイバーセキュリティ対策など）

オープンな場や、メンバーを絞った状態でコミュニケーションが可能です。

カーボンニュートラルを
目指したCSR活動の
合同開催の企画立案

道内企業の従業員向け
合同研修の企画立案

例：SDGs、ビジネスマナー等

【セミナー】北海道の新産業創出に
向けたオンラインセミナー

【申込受付中】地域応援プロジェクト
参加申し込み受付中

【企業紹介】株式会社北海道なまら札幌 【企業紹介】株式会社シマエナガ

※出稿の際はコミュニティオーナーへの申請が必要です

北海道 地域応援プラットフォーム 事務局

〒060-0042 北海道札幌市中央区大通西14丁目7 NTT大通14丁目ビル

Mail：hokkaido_ouen_pf-ml@east.ntt.co.jp


